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COLLEGIO DI ROMA

composto dai signori:

(RM) SIRENA Presidente

(RM) MARINARO Membro designato dalla Banca d'Italia

(RM) PATTI Membro designato dalla Banca d'Italia

(RM) GENOVESE Membro di designazione rappresentativa 
degli intermediari

(RM) SARZANA DI S. IPPOLITO Membro di designazione rappresentativa 
dei clienti

Relatore SALVATORE FULVIO SARZANA DI S. IPPOLITO

Seduta del 07/12/2022

Esame del ricorso n. 1332311/2022  del 08/09/2022 

proposto da Caiafa Antonio

nei confronti di 19275 - COMPASS SPA
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REG. ABF          I
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polizze assicurative non obbligatorie stipulate contestualmente alla concessione del
finanziamento, nei casi in cui il soggetto finanziato sia l’unico beneficiario (es.: polizze
sanitarie, incendio e furto, polizze a tutela degli acquisti e prelievi effettuati con carta di
credito)? Sì, i contratti assicurativi non obbligatori, che non soddisfano i punti 1. e 2. di 
cui sopra, non rilevano ai fini del calcolo del TEG se il soggetto finanziato è l’unico 
beneficiario della polizza”. Tuttavia, lo stesso documento puntualizza anche che: 
“laddove sia consentito escludere dal TEG una polizza assicurativa stipulata 
contestualmente al finanziamento, l’esclusione deve essere limitata all’importo 
effettivamente versato alla compagnia di assicurazione. Di conseguenza, se 
l’intermediario erogante trattiene parte delle somme ricevute dal cliente a titolo di 
polizza assicurativa, gli importi trattenuti vanno inclusi nel TEG””.

9. Ciò premesso, con riferimento alla polizza “Personal Protection Plus” l’intermediario –
sulla base della documentazione acclusa – ha percepito una provvigione di € 540,54. 
Alla luce del principio enunciato dal Collegio di coordinamento con la decisione n. 
4655/22, anche quando i contratti assicurativi non sono obbligatori, e quindi non 
rilevano ai fini del calcolo del TEG, vanno inclusi nel TEG gli importi eventualmente 
trattenuti dall’intermediario erogante sulle somme ricevute dal cliente a titolo di polizza 
assicurativa. Pertanto, includendo nel calcolo del TEG: l’importo della polizza Creditor 
Insurance Protection; l’importo della commissione incamerata dall’intermediario per il 
collocamento della polizza “Personal Protection Plus”, il TEG sarebbe pari al 17,960% 
e, quindi, superiore rispetto alla soglia di riferimento (17,240%). 

10.Ne deriva che la domanda del ricorrente deve trovare accoglimento. Per quanto 
riguarda le spese di assistenza tecnica deve essere riconosciuto al ricorrente un 
rimborso di € 250,00.

PER QUESTI MOTIVI

Il Collegio accerta il superamento del tasso soglia e per l’effetto dispone che 
l’intermediario restituisca interessi ed oneri percepiti e ricalcoli il piano di 
ammortamento sulla base della restituzione del solo capitale. Dispone inoltre che 
l’intermediario corrisponda alla parte ricorrente l’importo di euro 250,00 per spese 
di assistenza professionale.
Dispone, inoltre, ai sensi della vigente normativa, che l’intermediario corrisponda 
alla Banca d’Italia la somma di Euro 200,00 (duecento/00) quale contributo alle 
spese della procedura e alla parte ricorrente quella di Euro 20,00 (venti/00) quale 
rimborso della somma versata alla presentazione del ricorso.

IL PRESIDENTE

firma 1

maurizio
Evidenzia

maurizio
Casella di testo
Per USURA recuperati 
€ 5.722,65
al Sig. Antonio


